
Design & Cultura Organizacional
Como maximizar resultados de uma organização



Anny Martins
Product Designer na Take

• 22 anos

• Manauara

• Squad de Inteligência Artificial e 
Integrações do BLiP

• Formada em Design pela Universidade 
Federal do Amazonas em 2017



"Menos workshop, 
trabalhe mais"

@Unsplash



"Faça como eu 
peço, sou eu que 
pago seu salário"

@Unsplash



"O projeto é segredo, 
ninguém da empresa 
pode saber "

@Unsplash



Cenários onde 
culturas organizacionais 
menosprezaram o design



Mas o que cultura organizacional 
tem a ver com design?



Cultura Organizacional
A cultura organizacional é o conjunto de 
hábitos e crenças de um negócio, são 
significados compartilhados por todos os 
membros da empresa.



Design Thinking
É uma abordagem que busca a solução de 
problemas, colocando as pessoas no centro de 
desenvolvimento do produto. 



Direção + Inovação



Design & Cultura organizacional





Empatia

Colaboração

Simplicidade

Proatividade Qualidade

Inovação

DESIGN 



Framework de 
maturidade em 
contato inteligente



Tech.Carreiras



Ações práticas para tornar o 
design parte da cultura 



Utilizar OKR's ou 
outras ferramentas de 
visão compartilhada



Realizar workshops  



Compartilhar 
aprendizado



Design presente em toda a  
organização



Design é poderoso



Anny Martins

anny@take.net

in/annymartins


